總務處參加國內研習活動心得報告

（本報告請於經費核銷時與出差報告表一併附上）
1、 參加人員姓名：李惠鈴    所屬單位： 環安中心

2、 研習名稱：2009工業安全衛生技術輔導成果發表會
3、 研習地點：台大醫院國際會議中心
4、 研習日期： 98年11月6日

5、 課程內容概述：
1. 安全溝通與協調
2. 化學品儲存區危害後果分析
6、 觀摩心得與分享：
1. 安全溝通與協調：（1）有效安全溝通原則-讓對方講完，努力傾聽，尊重他人。（2）歡迎不同的意見，感謝對方，並仔細研究及考慮對方的意見。（3）控制脾氣，要給雙方思考問題的時間。（4）溝通不是爭論，不是說服，溝通的目的的是嘹解而非「改變」。個人覺得安全溝通需從心開始，當彼此距離拉近時，可藉由溝通談話間蒐集資料並解決問題或傳達訊息（例如環安中心的要求或不安全行為的告知.等）。
2. 化學品儲存區危害後果分析：本研究是透過基線清查、安全評估之危害辨識範圍（例如有害廢溶劑暫存間，挑選氫氟酸、醋酸、硝酸、異丙醇、硫酸、磷化氫、矽甲烷、氫氣等化學品）並整合周界環境條件，建立危害化學品後果分析資訊，以嘹解化學品儲存潛在的危害種類。並加入氣象條件等分析數據，模擬一旦發生洩漏造成火災與爆炸災害或因物質本身所具有之毒性所造成之毒性所造成之毒性效應，估算其危害的後果影響距離與範圍及暴炸過壓所波及之區域，可作為緊急應變疏散管制距離之參考。本技術輔導成果發表將有助於未來本校南校區有害廢棄物暫存間內部規劃設計（洩漏偵測系統、火災阻隔設計、合適消防系統、排溢系統、備用容器、標示.等）及危害發生時緊急應變之參考。
